
Determina
prot. 23/US/0095
data: 20/12/2023

oggetto: Affidamento diretto ex art. 50 comma 1 lett. b del Dlgs. 36/2023
servizio di call-center per pronto intervento gas e relativi adempimenti secondo le prescrizioni ARERA

importo dell'affidamento € 25.000,00
CIG Z6B3DE04B7

fornitore CPL Concordia Soc. Coop. P.IVA 00154950364

vista la necessità di affidare le attività inerenti il servizio di call center pronto intervento gas in adempimento alle 
prescrizioni dell’ARERA in quanto l’attuale contratto è in scadenza al 31.12.2023;

considerata l'essenzialità del servizio di cui trattasi e le inerenti criticità in caso di gestione non puntuale del servizio;

considerata la necessità che il fornitore, su richiesta della committente, garantisca la presenza presso la sede di MEA 
S.p.A. di persona competente a presenziare in caso di visita della GdF per conto di ARERA;

considerato che il bilancio di previsione risulta capiente per la copertura della spesa di cui trattasi;

considerato il parere positivo della direzione generale per quanto concerne l’impegno di spesa;

considerato che il fornitore di cui trattasi ha proposto un'offerta rispondente alle sopra indicate necessità della
committente;

si procede ad affidamento diretto.

Il RUP Alessandro Aceto


